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9 Jarvenpada

1 Sisaisen tarkastuksen ohjeen
tarkoitus

Sisdisen tarkastuksen ohjeessa maaritellaan sisaisen tarkastuksen tarkoitus,
organisatorinen asema, toimivalta ja raportointisuhteet, kuvaus palveluista, eettisista
toimintaperiaatteista, tehtavien jarjestamisesta ja toteuttamisesta seka
dokumentoinnista.

2 Sisaisen tarkastuksen tarkoitus

Sisdinen tarkastus on riippumatonta ja objektiivista arviointi- ja varmistus- seka
konsultointitoimintaa, jonka tarkoituksena on tuottaa lisdarvoa organisaatiolle ja
parantaa sen toimintaa.

Sisainen tarkastuksen tarkoituksena on vahvistaa Jarvenpaan kaupungin kykya luoda,
turvata ja yllapitaa arvoa tarjoamalla ylimmalle johdolle riippumatonta, riskiperusteista
ja objektiivista varmennusta, neuvonantoa, nakemysta ja ennakointia.

3 Sisaisen tarkastuksen jarjestaminen

Jarvenpaan kaupunki ja Keravan kaupunki ovat jarjestaneet sisaisen tarkastuksen
yhteistyosopimuksella siten, etta kaupungeilla on yhteinen sisdisen tarkastuksen
toiminto. Sisainen tarkastaja toimittaa tehtavaansa siten, etta hanen tydpanoksensa
jakautuu tasan kaupunkien kesken. Keravan kaupunki toimii isantakuntana.

Tuloksellisen sisaisen tarkastuksen varmistamiseksi sisainen tarkastus voi hyodyntaa
tarvittaessa muita kaupungin resursseja tai ulkoisia asiantuntijapalveluita
taydentamaan tarkastusresursseja tai puuttuvaa erityisosaamista, mutta vastuu
tuloksellisen sisadisen tarkastuksen yllapitamisesta sailyy kaupungilla.
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4 Asema ja valtuudet

Sisainen tarkastuksen asema ja valtuudet perustuvat Jarvenpaan kaupungin
hallintosaantoon. Sisainen tarkastus on itsendinen toiminto, joka toimii
kaupunginjohtajan alaisuudessa.

Kaupunginhallitus valvoo sisdisen tarkastuksen toimintaa, hyvaksyy sen ohjeen,
toimintasuunnitelman ja kasittelee raportoinnin seka seuraa ja arvioi johtamisen ja
hallinnan, riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan seka konsernivalvonnan
asianmukaisuutta ja riittavyytta.

Sisaisen tarkastajan toiminta-alueena ovat Jarvenpaan kaupunkikonsernin kaikki
toiminnot ja palvelualueet, palveluntuottajille ulkoistetut toiminnot ja palvelut seka
muut toiminnot, joihin kaupungilla on valvontavelvoite- ja -oikeus. Sisdinen tarkastaja
ei kuitenkaan vastaa tarkastusoikeuden sisallyttamisesta esimerkiksi
palvelusopimuksiin.

Sisaisella tarkastajalla on oikeus saada tarkastustehtavaansa varten tarpeelliset tiedot,
asiakirjat ja tietojarjestelmien kayttooikeudet salassapitosaannosten estamatta. Lisaksi
se on oikeutettu saamaan toimintayksikoilta tehtaviensa hoitamisen kannalta
tarpeellista apua. Sisaisella tarkastajalla on lasndolo- ja puheoikeus kaupungin
toimielinten kokouksissa ja muissa sisaisen tarkastuksen tiedonsaannin kannalta
valttamattomissa tilaisuuksissa.

Sisaisella tarkastajalla on asiantuntijavastuu tyostaan. Sisaisella tarkastajalla ei ole
paatosvaltaa eika toiminnallista vastuuta tarkastettavien toimintojen suhteen.

5 Eettiset toimintaperiaatteet

Sisdisen tarkastuksen toimintaperiaatteissa otetaan huomioon sisaisen tarkastuksen
ammattistandardit. Keskeiset toimintaperiaatteet ovat rehellisyys, objektiivisuus,
patevyys (ammattitaito), ammatillinen huolellisuus ja luottamuksellisuus.
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Sisdisen tarkastajan on oltava riippumaton tarkastettavista toiminnoista ja sisaisen
tarkastuksen tulee olla tyossaan objektiivinen. Sisaisen tarkastuksen tehtavien
suorittamisessa on otettava huomioon hallintolain (434/2003) esteellisyyssaadokset.

Sisaisen tarkastajan on ilmoitettava kaupunginjohtajalle riippumattomuutta tai
objektiivisuutta vaarantavista tekijoista ja olennaisista poikkeamista sisaisen
tarkastuksen ammattistandardeista. Sisdisen tarkastajan tulee pidattaytya arvioimasta
sellaisia toimintoja, joista han on ollut vastuussa viimeksi kuluneen vuoden aikana.

Sisaisella tarkastustoiminnolla tulee kokonaisuutena olla tai sen tulee hankkia
tehtaviensa suorittamiseen tarvittavat tiedot, taidot ja muu patevyys. Sisdisen
tarkastaja voi erikseen sovittavalla tavalla kayttaa ulkopuolista apua tehtavien
suorittamiseen. Sisaisen tarkastajan tulee varmistaa tehtavien edellyttama jatkuva
ammatillinen kehittyminen.

Sisainen tarkastus kasittelee tyossaan saamansa tiedot lainsaadannon seka
Jarvenpaan kaupungin tarkempien tiedonhallintaa ja turvallisuutta koskevien
maaraysten ja ohjeiden mukaisesti.

6 Toiminnan suunnittelu

Sisadisen tarkastuksen tulee vuosittain laatia ja esitella sisaisen tarkastuksen
toimintasuunnitelma kaupunginjohtajalle, joka vie toimintasuunnitelman edelleen
hyvaksyttavaksi kaupunginhallitukselle. Suunnitelmasta voidaan tarvittaessa poiketa
kaupunginjohtajan tai kaupunginhallituksen suostumuksella.

Toimintasuunnitelman suunnittelussa huomioidaan Jarvenpaan kaupungin strategiset
paamaarat, riskien arvioinnit, suunnitteluun ja ohjaukseen liittyvat asiakirjat,
kaupungin johdon tarpeet ja tilintarkastajien suunnitelmat.

Toimintasuunnitelmassa maaritetaan sisaisen tarkastuksen toimeksiannot ja muut
tehtavat. Toimintasuunnitelmassa varaudutaan myos yllattaen esiin tulevien tehtavien
hoitamiseen.
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7 Tehtavien toteuttaminen

Sisdisen tarkastuksen tehtavat koostuvat varmennus- ja neuvontapalveluista.

Varmennuspalvelut ovat tarkastus-, arviointi- ja selvitystoimintaa. Varmennus-
palvelujen tarkoituksena on tuottaa johdolle riippumatonta varmennusta ja arviota
varmennuskohteen sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tilasta.

Neuvontapalvelut ovat neuvonta-, konsultointi- tai koulutuspalveluja (ml.
kannanotot ja kommentoinnit) sisdisen valvonnan, riskienhallinnan ja muilla sisdisen
tarkastuksen asiantuntemuksen aihealueilla. Neuvontapalveluiden luonteesta,
laajuudesta, rajauksesta ja tavoitteista sovitaan tapauskohtaisesti.

7.1 Tarkastusprosessi

Tarkastus on prosessi, johon kuuluu suunnittelu, toteuttaminen, raportointi ja
seuranta. Tarkastukseen kuuluu aloitus- ja loppukeskustelu.

7.1.1 Suunnittelu

Tarkastussuunnitelmassa kuvataan ja dokumentoidaan tausta, tarkastuksen kohde,
laajuus ja rajaus, tavoitteet, kaytettavat menetelmat, toteutustapa, resurssit ja
aikataulu. Tarkastussuunnitelma kaydaan lapi yhdessa tarkastuskohteen johdon,
vastuullisten ja kaupunginjohtajan kanssa. Tarkastussuunnitelmaa ei kayda lapi
poikkeustapauksissa tarkastuskohteen kanssa.

7.1.2 Toteuttaminen

Tarkastuskohteesta hankitaan tietoa esimerkiksi tutkimalla asiakirjoja, analyyttisin
menetelmin, tekemalla testauksia, havainnoimalla ja haastatteluilla. Tarkastuksessa
hankitaan tehtavan tavoitteiden saavuttamiseksi johtopaatoksia tukeva olennainen,
luotettava ja riittava naytto/evidenssi.
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Kunkin tavoitteen kohdalla tarkastetaan, miten asiat ovat suhteessa
arviointiperusteisiin, mista mahdolliset erot johtuvat, mita niista seuraa, kuinka suuria
riskeja (ml. vaarinkaytosriskit) ne muodostavat ja mihin toimenpiteisiin toiminnan
kehittamiseksi tulisi ryhtya. Jos tarkastuksen tavoitteita ei saavuteta, tulee harkita
lisaarviointeja tai tarvetta muuttaa tarkastuksen laajuutta ja/tai tehda rajauksia.
Tarkastuksen aikana tulee keskustella tarkastuksen olennaisista muutoksista.

Tarkastajan tulee noudattaa ammatillista huolellisuutta ja harkita teknologiapohjaisten
tarkastus- tai muiden tietoanalyysitekniikoiden seka data-analyysimenetelmien
hyodyntamista.

7.1.3 Raportointi ja viestinta

Sisainen tarkastaja raportoi tyonsa tulokset kaupunginjohtajalle ja sisallyttaa
kaupungin toiminnan kannalta merkittaviin tarkastusraportteihin oman suosituksensa
hallituskasittelyn tarpeellisuudesta. Kaupunginjohtaja paattaa yksittaisten raporttien
viemisesta kaupunginhallituksen ja/tai lautakuntien kasittelyyn.

Tarkastuksen valmistuttua tulee tarkastuskohteen johdon ja kaupunginjohtajan kanssa
keskustella tarkastuksen johtopaatoksista. Kohteesta vastaaville henkilGille varataan
mahdollisuus kommentoida tarkastuksen tuloksia ennen lopullista raportointia, ellei
ole perusteltua syyta toimia toisin.

Raportoinnin tulee olla tasmallista, objektiivista, tiivista, selkeaa, rakentavaa ja oikea-
aikaista. Jos sisaisen tarkastuksen ja vastuullisten valilla on erilaisia nakemyksia
tarkastuksen johtopaatoksista, eika yhteisymmarrykseen paasta, sisaisella
tarkastuksella ei ole velvoitetta muuttaa johtopaatoksia ilman riittavia perusteita,
mutta raportoinnissa tulee esittaa molempien osapuolien nakemykset perusteluineen.

Raportin havaintoihin ja suosituksiin tulee tarkastuskohteen johdon ja vastuullisten
esittaa toimenpidesuunnitelma toteutusaikatauluineen ja vastuuhenkildineen.
Kaupunginjohtaja hyvaksyy lopullisen toimenpidesuunnitelman.

Tarkastusraportin tulee sisaltaa tarkastusyhteenvedon, taustatiedot, mahdolliset
toimeksiannon laajuuden ja rajausten muutokset, havainnot luokiteltuna
merkittavyyden mukaisesti, ja suositukset seka vastuullisten toimenpidesuunnitelma.
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Tarkastusraportti raportoidaan tarkastuskohteen johdolle ja vastuutahoille, joita
tulokset ja mahdolliset suositukset suoranaisesti koskevat. Tarkastusraportit tai otteet
niista jaetaan kaupunginjohtajalle, kaupunginhallituksen puheenjohtajalle,
tarkastuskohteen johdolle ja tilintarkastajalle.

Suppeammista arvioinneista ja selvityksista voidaan viestia ja raportoida tarkastuksia
suppeammin tai vain suullisesti, jos se on johdon tarpeet, laajuus ja merkitys
huomioiden tarkoituksenmukaista.

7.1.4 Seuranta

Sisdinen tarkastus seuraa saannollisesti toimenpidesuunnitelmien toteuttamista,
kehittamisehdotusten kasittelya ja suositusten perusteella toteutettujen
toimenpiteiden tehokkuutta riskien hallitsemisessa seka toiminnan kehittamisessa.
Sisdinen tarkastaja raportoi seurannan tuloksista tarkastuskohteen johdolle ja
kaupunginjohtajalle kaksi kertaa vuodessa.

7.2 Neuvontapalvelut

Neuvontapalveluiden, neuvonta-, konsultointi- tai koulutuspalveluiden toimeksiannon
suunnittelusta, menetelmista, raportoinnista ja seurannasta seka toimeksiannon
laajuudesta, rajauksesta ja tavoitteista tulee sopia toimeksiantokohtaisesti.

8 Toiminnan raportointi

Sisdinen tarkastaja antaa toiminnastaan vuosittain toimintakertomuksen, joka
saatetaan tiedoksi kaupunginhallitukselle ja tarkastuslautakunnalle.
Toimintakertomuksessa esitetaan toimintavuonna suoritetut tarkastustoimeksiannot,
yhteenveto keskeisista havainnoista ja muut sisdisen tarkastajan tehtavat.

Sisdisen tarkastajan on viivytyksetta raportoitava kaupunginjohtajalle havaitsemistaan
merkittavista sisdisen valvonnan ja riskinhallinnan puutteista seka vaarinkaytoksista.
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9 Dokumentointi

Sisdisen tarkastajan tulee dokumentoida toiminnan suunnittelun, toimeksiantojen ja
vuosiyhteenvedon osalta tekemansa tyo, raportit seka kaikki se merkityksellinen naytto
(evidenssi), joka tukee johtopaatoksia ja tehtavan tuloksia.

Tarkastaja laatii ja sailyttaa tarkastuksen tyopaperit siten, etta johtopaatosten
perusteisiin on asianmukainen kirjausketju ja sen avulla johtopaatokset ja tehty tyo
voidaan myos jalkikateen niiden perusteella todentaa. Tyopapereiden perusteella
vastataan kysymyksiin, mika on ollut tyon kohde, kuka on tehnyt tyon, miten suuri osa
aineistosta on kayty lapi, mita menetelmaa on kaytetty, mitka ovat havainnot, mitka
ovat johtopaatokset ja suositukset seka mihin evidenssiin ne perustuvat.

Tarkastusraportit ja tyopaperit sailytetaan arkistointia koskevien maaraysten
mukaisesti. Tarkastusraporttien julkisuus maaraytyy viranomaisten toiminnan
julkisuudesta annetun lain (621/1999) mukaisesti. Asiakirjan valmistuttua on otettava
tarpeen mukaan kantaa asiakirjan tai sen osien salassapitoon.

10 Laadunvarmistus

Sisadisen tarkastajan tulee kehittaa ja yllapitaa sisaisen tarkastuksen
laadunvarmistusmenettelyita.

Sisdinen tarkastaja vastaa ostopalvelujen laadunvalvonnasta.

11Voimaantulo

Tama ohje tulee voimaan 25.3.2025. Sisaisen tarkastajan on vuosittain arvioitava
ohjeen paivitystarpeet ja tarvittaessa esitettava siihen tehtavat muutokset. Sisdisen
tarkastuksen ohje annetaan tiedoksi johtoryhmalle, palvelualueiden johtoryhmille ja
keskeisille kaupunkikonserniin kuuluville yhteisaille.
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